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Svet Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu je na
podlagi sedme alineje enajstega odstavka 51. h Clena in petega odstavka 51.r ¢lena
Zakona o visokem Solstvu (Uradni list RS, st. 32/2012-UPB7, 40/2012-ZUJF, 57/2012-
ZPCP-2D in 109/2012, v nadaljnjem besedilu: ZViS) v zadevi podaljSanja akreditacije
enopredmetnega Studijskega programa prve stopnje Medjezikovno posredovanje
Filozofske fakultete Univerze v Ljubljani, Kongresni trg 12, 1000 Ljubljana, ki jo
zastopa rektor red. prof, Radovan Stanislav Pejovnik, na svoji 71. seji, dne 19. 9,
2013, sprejel naslednjo

ODLOCBO

1. Svet Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu
podaljsa akreditacijo enopredmetnemu studijskemu programu prve stopnje
»Medjezikovno posredovanje« Filozofske Fakultete Univerze v Ljubljani, za sedem
let.

2. Stroski v tem postopku so breme agencije.
Obrazlozitev:

Viagatelj je vlogo za podaljsanje akreditacije Studijskega programa viozil dne 6. 7.
2012. Viagatelj je bil pozvan k formalnim in vsebinskim dopolnitvam, na katere je v
predpisanem roku tudi odgovoril. Svet agencije je na svoji 61. seji, dne 14, 2, 2013,
imenoval skupino strokovnjakov za presojo podaljSanja akreditacije. Skupina je dne
15. 4 in 16. 4. 2013 na Filozofski fakulteti opravila evalvacijski obisk. Skupina
strokovnjakov je dne 14. 5. 2013 posredovala evalvacijsko porocilo, na katerega je
dne 24. 6. 2013 odgovoril visokosolski zavod.

Po preucitvi pripomb visokoSolskega zavoda je skupina strokovnjakov dne 31. 7. 2013
agenciji posredovala koncno evalvacijsko porocilo. Skupina strokovnjakov, ki je
opravila evalvacijski obisk in pripravila konc¢no porodilo je bila sestavljena iz sledecih
strokovnjakov: doc. dr. Lucka Lorber, Filozofska fakulteta, Oddelek za geografijo, UM,
predsednica, doc. dr. Mihaela Zavasnik Arénik, MFDPS, clanica; dr. Andreas Leben,
Institut za slavistiko, Graz, Avstrija, ¢lan; Nejc Iljevec, Student, Ekonomsko poslovna
fakulteta, UM, clan.

Sedma alineja enajstega odstavka 51.h ¢lena ZViS dolofa, da svet agencije odloca o
akreditacijah Studijskih programov. Drugi odstavek 32. ¢lena ZViS doloca, da mora
univerza oziroma samostojni visokoSolski zavod Studijski program akreditirati pri
agenciji, in sicer najmanj vsakih sedem let. ZViS v 35. &lenu dolo¢a obvezne sestavine
studijskih programov: splosne podatke o programu (ime, stopnja, vrsta, trajanje),
opredelitev temeljnih ciljev programa oziroma splosSnih ter predmetno-specificnih
kompetenc, ki se s programom pridobijo, podatke o mednarodni primerljivosti
programa, podatke o mednarodnem sodelovaniu visokosolskega zavoda, predmetnik s
kreditnim ovrednotenjem studijskih obveznosti po Evropskem prenosnem kreditnem
sistemu (v nadaljnjem besedilu: ECTS} in opredelitvijo deleza izbirnosti v programu,
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pogoje za vpis in merila za izbiro ob omejitvi vpisa, merila za priznavanje znanja in
spretnosti, pridobljenih pred vpisom v program, nacine ocenjevanja, pogoje za
napredovanje po programu, pogcje za prehajanje med programi, nacin izvajanja
studija, pogoje za dokondanje Studija, pogoje za dokondanje posameznih delov
programa, e jih program vsebuje, ter strokovni naslov, tvorjen v skladu z zakonom.
Studijski programi za pridobitev izobrazbe imajo lahko tudi druge sestavine, dolo¢ene
s statutom visokoSolskega zavoda.

Merila za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokoSolskih zavodov in Studijskih
programov (Uradni list RS, st. 95/10, 17/11, 51/12 in 6/13; v nadalinjem besedilu:
Merila) v tocki D. 34. ¢lena dolodajo priloge, ki morajo biti priloZene Predlogu za
akreditacijo v postopku podaljSanja akreditacije visoko3olskega zavoda. V skladu z
drugim odstavkom 25, Clena Meril se v postopku podaljsanja akreditacije Studijski
programi presojajo predvsem po organizaciji in izvedbi izobrazevanja. Druga podrodja
presoje so: vpetost v okolje (27. ¢len), delovanje visokoSolskega zavoda (28. dlen),
kadri (29. clen), Studenti (30. ¢len), materiaini pogoji (31. &len), zagotavljanje
kakovosti, inovativnosti in razvojne naravnanosti (32. ¢len). Napredek se ugotavlja po
kriterijih, ki jih opredeljuje 26. ¢len Meril.

Svet agencije je vlogo za podaljSanje akreditacije enopredmetnega Studijskega
programa prve stopnje Medjezikovno posredovanje Filozofske fakulteta, Univerze v
Ljubljani obravnaval na svoji 71. seji, dne 19. 9. 2013. Na podlagi samoevalvacijskega
porocila, koncnega evalvacijskega porocila, prejetih pripomb vlagatelja na
evalvacijsko porocilo in ostale dokumentacije v prvi tocki je svet agencije ugotovil
sledele: Za enopredmetni Studijski program Medjezikovno posredovanje je podana
ustrezna klasifikacija sStudijskega programa. Klasifikacija je sledeca: ISCED:
Humanisticne vede (22), KLASIUS-SRV: 16, 16204; KLASIUS-P: 2222 (Prevajalstvo in
Tolmacdenje), FRASCATI: humanisti¢ne vede. Strokovni naslov je ustrezen: diplomirani
jezikovni posrednik (UN) oziroma diplomirana jezikovna posrednica (UN): okrajsava je
dipl. jezik. posred. Univerzitetni Studijski program prve stopnje Medjezikovhno
posredovanje traja 3 leta in je ovrednoten z 180 ECTS. Program ima sledece smeri
Studija: slovenscina-anglescina-nemsdina; slovensdina-angledéina-francosdina;
slovenscina-anglescina-italijandina,

Svet agencije ugotavija, da ima Filozofska fakulteta (UL) izdelani poslanstvo in vizijo
in opredeljeno vlogo v gospodarskem, socialnem in kulturnem razvoju ozjega in
SirSega okolja ter njenem vplivu na okolje. Filozofska fakulteta se kot ¢lanica Univerze
v Ljubljani na ravni univerze in fakultete povezuje z gospodarstvom, organizacijami in
drugimi uporabniki znanja. FF UL je prva med (¢lanicami po izmenjavi Studentov
(odhajajoéih) in druga po Stevilu prihajajolih v programu Erasmus. V letu 2012 je
prvi¢ imela tudi razpise za studij v tujini na podlagi mednarodnih pogodb (npr.
Kitajska, (‘PSE(H SEn\I;\Cl(:—ﬂ Ima razvito mrezo mednarodnih povezav ter sodeluje pri

mednarodmh ra2|skovalmh in aplikativnih projektih. Na ravni Oddelka za prevajalstvo
so vzpostavijeni mehanizmi za pridobivanje povratnih informacij o ucnih izidih in
dosezenih kompetenc,

Oddelek se aktivno vkljuéuje v seznanjanje okolja o zaposljivosti diplomantov ter
redno spremlja konkurencnost na trgu. Diplomirani strokovnjaki za medjezikovno
posredovanje lahko delujejo na razli¢nih podrodjih gospodarstva, predvsem v javnih in
drzavnih sluzbah ter kulturnih ustanovah, ki imajo veliko stikov s tujino. Analiza
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oddetka za prevajanje in tolmacenje kaze, da se vecine diplomantov vpise naprej na
magistrska studijska programa 2. stopnje. Strokovnjaki pa opozorijo na problematiko
zaposlovanja po prvi stopnji studija in zaznavajo 'neprepoznavnost' naziva diplomanta
po programu Medjezikovno posredovanje. Oddelek za prevajalstvo intenzivno sodeluje
z razli¢nimi deleZniki v domadem in mednarodnem okolju, relevantnimi za prediozZeni
program. Skupina predlaga, da FF UL pripravi akcijski nacrt za obdobje 2 let v skladu
z novo Strategijo UL in da se pripravijo tudi akcijski nacrti na ravni posameznih
oddelkov (UL je sprejela strategijo 2012-2020, ¢lanice naj bi pripravile strategijo za 2
leti).

Nacrt notranje organiziranosti zavoda z jasnimi opredelitvami nalog in dolZnosti vseh
je izkazan. Notranja organiziranost zavoda je pregledno razvidna na spletnih straneh
zavoda in v katalogu informacij javnega znacaja. Studenti ustrezno organizirani in
imajo moznost soodlocanja v vseh organih upravljanja zavoda. Oddelek za
prevajalstvo redno posodablja predlozeni studijski program na podlagi informacii, ki
jih pridobi na razlicne nacine od razlicnih deleznikov (npr. ankete za delodajalce,
ankete za Studente, Studenti tutorji, uditelji tutorji, alumni klub). Oddelek za
prevajalstvo je z ukrepi poskrbel tudi za povecanje prehodnosti Studentov. Oddelek za
prevajalstvo uresni¢uje poslanstvo in vizijo razvoja FF UL tudi z znanstvenim,
raziskovalnim in strokovnim delom v okviru predloZzenih programov. Iz izkazani
znanstveno-raziskovaina ter strokovna dejavnost povezani s pedagoskim delom. Na
ravni fakultete se je v ¢asu od prve akreditacije do sedaj povecalo Stevilo prijav na EU
projekte.

Oddelek za prevajalstvo je bil v ¢asu od prve akreditacije do sedaj vkijucen v Stevilne
nacionalne in mednarodne, bilateralne, znanstvene in aplikativne projekte (npr.
projekt JOS, MedInt, $] - bazitne, kontrastivhe in aplikativhe raziskave, Korpus in
pilotha slovnica znakovnega jezika, Slovenski terminoloski portal). Studenti so
vkljuéeni v znanstveno raziskovalno delo; npr. sodelovali so v projektih SPOOK,
TransStar, sodelujejo v projektu Sporazumevanje v slovenscini. Prakticno
izobraZzevanje v okviru tega Studijskega programa ni predvideno ima pa oddelek
podpisane pogodbe, praksa pa se v okviru programov 2. stopnje izvaja v prevajalskih
agencijah, podjetjih, nacionalnih in mednarodnih sluzbah za prevajanje. Strokovnjaki
poudarijo, da Studenti brez posebnih tezav pridobivajo znanja na drugih visokoSolskih
zavodih, vendar je diplomantom 1. stopnje 'oteZeno' prehajanje na druge studijske
programe v okviru Filozofske fakultete UL. Zavod ima vzpostavljen karierni center, ki
izvaja svetovalne storitve povezane s kariero Studentov. Studenti izpostavijo tudi
uporabnost vseh delavnic, ki jih je pripravil center.

Vsi uditelji imajo ustrezno veljavno izvolitev. Mobilnost in sodelovanje domacih in tujih
visokoSolskih uciteljev v okviru evropskih programov izmenjave in raziskovalnih
projekiih sta na visoko stopnji. Skladno s tem je dobro razvito tudi mednarodno
sodelovanje, zagotovljena pa je tudi mobilnost Studentov. Skupina strokovnjakov je
zavodu predlagala, da bi FF UL lahko preverila moznosti razsiritve interne
izobrazevalne ponudbe tako za pedagoske kot nepedagoske delavce, npr. glede
vodenja kadrov, reSevanja konfliktov ipd.

Strokovnjaki izpostavijo, da bo visokosSolski zavod v prihodnjem letu razpisal 60
vpisnih mest, snovalci program pa tudi poudarijo, da je prva stopnja dobra priprava
za studij na drugi stopnji. Studenti na programu sodelujejo pri  projektu
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Sporazumevanje v slovenskem jeziku oz. slogovnem priroéniku, Studenti v drugem
letniku piSejo odgovore na jezikovna vprasanja, ki so jih izpostavili uporabniki
slovenskega jezika na forumih. Njihovi odgovori so analizirani in za to delo so tudi
ocenjeni pri predmetu Leksika in slovnica slovenskega jezika. Zavod studentom nudi
tudi vso pomo¢ pri Studiju v tujini (Erasmus), a se v toku Studija za tovrstno
izmenjavo odlo¢i malo studentov, saj v tujini ne morejo opraviti obveznosti, ki bi
zadosCale za pokritje vseh obveznosti enega semestra Studija na maticni fakulteti.
Studenti, ki ne Zelijo ponavljati letnika ali pavzirati, se raje odloc¢ajo za korisCenje
absolventskega staza in v tem obdobju izkoristijo moznost izmenjave. Studentom je
na razpolago tudi oddelcna knjiznica, ki nudi vso za Studij potrebno literaturo in
knjizni¢no svetovanje.

Oddelek za prevajalstvo ves Cas skrbi, da so njihovi programi sodobni in atraktivni. V
ta namen izvajajo tudi anketo med diplomanti, izsledke ankete pa vkijucujejo v
nenehno posodabljanje studijskih programov. Iz razgovorov s Studenti je bilo
ugotovljeno, da so njihovi prediogi glede Studijskega programa, ki jih izrazijo v
anketa, upostevani. Studenti so z vkljuditvijo v vse organe odlo¢anja na FF aktivno
udeleZzeni pri sprejemanju vseh strateskih odloitev fakultete. Studentje FF so
organizirani v Studentskem svetu FF in Studentski organizaciji FF. V Studentskem
svetu Filozofske fakultete je po en predstavnik vsakega oddelka, ki skrbi za
informiranost Studentov svojega oddelka z delom SSFF osebno in prek forumov,
mailing list, spletnih strani oddelkov ali Studentov.

Na Oddelku za prevajalstvo je 8 tutorjev Studentov. Pravila FF zagotavljajo
vklju¢evanja Studentov v vse organe upravljanja na fakulteti. Za informiranje o
zaposljivost diplomantov skrbi tudi Karierni center. Prav tako na oglasnih deskah
oddelka objavljajo zaposlitvene oglase. Kot pomembne prednosti tako strokovnjaki
izpostavijo, da Stevilo mest odraZza potreb trga dela, oddelek skrbi za sodobnost in
atraktivhost programov, Studenti pa so aktivno vkljuéeni v raziskovalne projekte.
Skupina kot priloZnosti za izboljSave izpostavi, da bi bilo urediti tezave s priznavanjem
celotnega semestra v primeru izmenjave.

Zavod ima v lasti primerne prostore za izvajanje Studijskih programov in z njimi
povezanimi dejavnosti. Zaradi prostorske stiske v stavbi Filozofske fakultete ima
fakulteta najete prostore Se na Tobacni ulici ter na Kongresnem trgu, posamezne
predavalnice pa so v najemu tudi na Askercevi cesti 1. Prostori so le delno primerni za
Studente s posebnimi potrebami. Zavod razpolaga z ustrezno opremijeno in urejeno
visokoSolsko knjiznico. Studijska literatura je Studentom brezplaéno dostopna v
posameznih oddelcnih knjiznicah, digitaini knjiznici in e-u¢nem okolju. Na voljo so tudi
fonolaboratorij, didakticna predavalnica, kabine za simultano prevajanje.

Viri financiranja so po navedbah vlagatelja zagotovljeni vsaj za obdobje akreditacije in
prihajajo iz naslednjih virov: Uredba o financiranju in letne pogodbe z MIZKS; Zolnine
in prispevki studentov po ceniku UL; pogodbe z ARRS in ostalimi ministrstvi ter druge
pogodbe. Sredstva za financiranje programskih skupin se zagotavijajo na podlagi
sklenjenih tri do pet letnih pogodb z ARRS. Raziskovalni projekti se financirajo na
podlagi dve do tri letnih pogodb. Mednarodne pogodbe so sklenjene za obdobje od
enega do najvel petih let. Strokovnjaki poudarijo, da zavod s pridobljenimi javnimi
sredstvi vse tezje izhaja in da je finan¢ni primanjkljaj kljub ukrepom iz leta v leto
vecdji.
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Filozofska fakulteta Univerze v Ljubljani (FF UL) ima vzpostavljen sistem zagotavljanja
kakovosti v skladu z nacionalnimi predpisi in institucionalno organiziranostjo procesa
spremljanja kakovosti na Univerzi v Ljubljani. Samoevalvacijska porofila oddelkov se
redno posredujejo v obravnavo skupni, fakultetni komisiji za kakovost. Senat FF UL se
na ta nadin seznani s prednostmi in pomanjkljivostmi izvajanja visokosolske
dejavnosti. Dekan FF UL je izpostavil odlicnost in kakovost dela Oddelka za
prevajalstvo, vendar je tudi opozoril na finanéne tezave FF UL. V bodole bo teZzko
zagotoviti ohranjanje Ze dosezenih standardov kakovosti. Tega se zaveda tudi vodstve
Oddelka za prevajalstvo, ki tudi zaradi tega poveluje znanstveno-raziskovalno
aktivnost. Oddelek preverja kakovost svojega dela tudi s »peer reviews, strokovnim
svetovanjem kolegov iz tujine in s pridobitvijo mednarodnih licenc. Oddelek je mo¢no
vpet v proces internacionalizacije, ki je pomemben pokazatelj kakovosti. Poleg
Studentske in profesorske mobilnosti se izvajajo in tudi nadrtujejo novi skupni
Studijski programi. Vodstvo FF UL in Oddelka za prevajalstvo tako kompetentno in
odgovornoe s svojimi odloCitvami vpliva na razvoj stroke in institucij. Oddelek pa
izstopa tudi po organiziranosti sistema kakovosti.

Visokosolski zavod se je na porocCilo skupine strokovnjakov odzval v predpisanem roku
in podal svoje pripombe. Vlagatelj v zvezi s strategijo poudari, da ko bo izoblikovana
kratkoroc¢na strategija FF, bodo izoblikovali kratkoroCne strateske cilje. V zvezi s
studijem v tujini viagatelj opozori, da je studij tolmacdenja specificen, saj je vezan na
slovenski jezik. Poudari, da je vsako leto na izmenjavo odhaja ¢edalje ved Studentov.
Vlagatelje je Se zapisal, da s pomocjo sredstev EU zagotavljajo vse nujne materialne
pogoje za izvedbo programa.

Svet agencije tako na podlagi samoevalvacijskega porocila, konnega evalvacijskega
porocila, prejetih pripomb viagatelja na evalvacijsko porocilo in ostale dokumentacije
v zvezi z vlogo za podaljSanje akreditacije Studijskega programa prve stopnje
Medjezikovno posredovanje zakljucuje, da vlagatelj izpolnjuje vse zahtevane kriterije
in pogoje, ki jih doloajo ZViS in Merila za podaljSanje akreditacije Studijskega
programa Medjezikovno posredovanje. Svet agencije je zato skienil, kot je odlofeno v
1. tocki izreka te odlocbe.

Na podlagi 118. ¢lena Zakona o sploSnem upravnem postopku (Uradni list RS, st.
24/06 - uradno precis¢eno besedilo, 105/06 - ZUS-1, 126/2007, 65/2008 in 8/2010;
v nadaljevanju: ZUP) organ v odlocbi odlo¢i o stroskih postopka, kdo trpi stroske
postopka, koliko znasajo ter komu in v katerem roku jih je treba placati.

Pouk o pravnem sredstvu:

Zoper to odlocbo je dovoljena pritoZba v roku 30 dni od vroditve pisnega odpravka te
odloche. Pritozba se vlozi pri organu, ki je to odlocbo izdal, svetu Nacionalne agencije
Republike Slovenije za kakovost v visokem S$olstvu, Slovenska cesta 9, 1000
Ljubljana. V pritoZbi mora biti navedena odloCba, ki se izpodbija, in pri tem oznacden
organ, ki ga je izdal, ter Stevilka in datum odlocbe. PritoZnik mora v pritozbi navesti,
zakaj odlo¢bo izpodbija (238. ¢len ZUP). O pritozbi bo odlocala pritozbena komisija
Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu.

REPUBLIKA
SLOVENIA




n-a-k-v-i-s

Hrir vr'n mﬁﬁrq Ryt
5 5L

Postopek vodil/a:
mag. Drazen Sumiga
podrocni podsekretar

dr. Andrej
Predsedni
Nacionain

oc ncic
sveta
ger‘rerje

za kakovast v vi Soke

s

publike
Solstvu

NaloZba v vaso prihodrost

{3 FENANCIRA, EVIOPEA LM

Slovenije

Vrociti: Stranka, Univerza v Ljubljani, Kongresni trg 12, p.p. 362, 1000 Ljubljana -

osebna vroditev.

s, Slovesis

P

REPUBLIKA
SLOVENIJA



